TEDARIKCI ILISKILERINDE
DAVRANIS KURALLARI

Enerji alaninda meydana gelen derin degisikliklerin Gzerine gitmek adina Grubumuz, 6zellikle
yerel makamlar ve sirketler igin ve musterileri adina Sifir Karbon dénliisiiminde diinya lideri
olma hedefini yeniden tasdik etmistir.

Bu taahht, en basta Grubun tiim etik, uygunluk ve veri gizliligi politikalarinda ve
kilavuzlarinda ve dzellikle Etik Davranis Kurallari ve Teyakkuz Planinda belirtilen eylem
kurallari ve ilkelerine her zaman uymak igin tim gerekli cabalari gésterdigini ortaya
koymaktadir. Grup adina hareket eden herkes bu gereksinimlerin tamamen farkinda olmali
ve bu is uygulamalarini profesyonel faaliyetlerinde uygulama ve bunlara uyma taahhidu
vermelidir.

Grup Tedarik Tuzigu, rekabetgi ve sirdirulebilir gozimler sunma ve Grubun etik is yonetimi
ilkelerine uyarak guivenli bir calisma ortami saglama amaciyla ENGIE'nin tedarikgi ilikileri
¢ercevesinde gereksinimlerini ve taahhutlerini belirtir.

Etik standartlarimizin uygulanmasini kolaylagtirmak amaciyla size bu Tedarikgi iligkilerinde
Davranis Kurallari belgesini sunmaktan memnuniyet duyariz. Bu Kurallar, tedarikgilerimizle
olan iligkilerimizde takip ettigimiz 7 ilkeyi ve etik prosedirlerinin pratikte nasil uygulandigini
detaylandirir. Tedarikgilerin de tedarik zincirleri boyunca bu ilkelere uymasi ve kendi
tedarikgilerinin de uyumunu saglamasi beklenir. Tedarikgi iligkilerinde Davranis Kurallari,
istek sahipleri, alicilar, tedarik ortaklari, kullanicilar, midurler, proje mudurler vb. de dahil
tedarikgilerle iligkisi olan tim Grup ¢alisanlari igindir.

Tedarikgilerimizin Etik Tiziglmuz ve Teyakkuz Planimizin her zaman farkinda olmasini ve
bunlara uymasini ve Grubunkilere uygun, tutarli endiselere sahip olmasini saglamaliyiz.

Etik kurallari Grubun vizyonu, stratejisi ve yonetimi ile tamamen bittinlesiktir ve dolayisiyla
gunlik hayatta her birimizin is uygulamalarini beslemelidir.

Sizin baghhginiza ve érnek davraniglariniza gliveniyoruz.

Asli, Grup Etik, Uygunluk ve Gizlilik Direktéru Xavier
Hubert

ve Bas Tedarik Sorumlusu Aurélia Tremblaye tarafindan
imzalanmistir




icindekiler

iLKE 1. Kanunlara, ydnetmeliklere, dis standartlara, Grup taahhiitlerine ve i¢ prosediirlere uymak
ILKE 2. Tedarikgilere adil, seffaf ve tarafsiz davranmak

ILKE 3 : Karsilikh taahhiitlere saygi duyuldugundan emin olmak

ILKE 4: Alisverisi yapilan tiim bilgilerin ve kisisel verilerin korunmasi

ILKE 5 : Etik ve gizlilik standartlarina, siirdiiriilebilir gelismeye ve sosyal sorumluluga iliskin Grup
taahhitleri konusunda farkindalik yaratmak ve bunlari karsilamak

ILKE 6 : Objektif ve bagimsiz karar almayi kot ydnde etkileyecek her tiirlii cikar ¢atismasindan
kaginmak

iLKE 7 : Bu kurallara uymayan her tiirli durumu raporlamak
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ILKE 1. Kanunlara, yonetmeliklere, dis

standartlara, Grup taahhiitlerine ve ic
prosediirlere uymak

. Satin alma siirecine potansiyel olarak etki edebilecek her kisi (istek sahipleri, alicilar,
tedarik yetkilileri, kullanicilar, mtdurler, proje liderleri vb.) profesyonel faaliyetlerinin tabi oldugu
ilgili kurallara, dizenlemelere ve standartlara uygun olarak hareket etmelidir.

. Siurece dahil olan tim taraflarin, insan haklarina, adil rekabete, veri korumasina,
yolsuzlukla micadeleye, sahtekarliga, ¢evrenin korunmasina, uluslararasi yaptinmlara ve
ihracat kontrol( / ikili kullanim hususlarina iligkin ulusal ve uluslararasi diizenlemelere uymasi
gerekir.

. Temel isci haklari (cocuk isciligin ve zorla galistirmanin énlenmesi, ayrimcilik yapmama
ve orgutlenme 6zgirligu), ¢alisanlarin givenligi ve refahi, adil calisma kosullari (maaslar,
calisma saatleri) Gzerine ILO sOzlesmelerine uyulacaktir. Tedarikgilerinin galisanlarina adil ve
onurlu bir sekilde davranmasi gerekir. Kanunun ve dizenlemelerin bir asgari Ucret
belitmemesi halinde tedarikgilerin, temel yasam ihtiyaglarini karsilayacak veya bunun
Uzerinde adil maas édemesi gerekir.

. ENGIE Etik Davranis Kurallari ve Teyakkuz Plani, genel kurallar ve ilkeleri tanimlar ve
Grup igerisinde evrensel olarak uygulanir.

ILKE 2. Tedarikgilere adil, seffaf ve
tarafsiz davranmak

Tedarikgilerimiz, etik, seffaf, acik, adil ve kapsamli bir siirece gore segilmelidir. Grup,
surdurulebilir ve inovatif ¢éztimler igin tekliflerinin rekabetgi oldugundan emin olur ve
tedarikgilerin ENGIE'nin sosyal ve gevresel taahhutlerine saygi duymasini zorunlu tutarak
iliskilerin karsilikli givene dayali olmasini saglar.

. Tedarikgilerin segimine ve sdzlesmelerin verilmesine iliskin kriterler objektif olmalidir
(teknik, kalite, s6zlesmesel ve etik, veri gizliligi ve uygunluk taahhutleri, maliyet, CSR vb.).
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. TUm paydaslar segim prosedurinin nasil isleyecegi ve verilecek s6zlesmenin
detaylari (taahhditler, teslim edilecekler, takvim, sorumluluklar vb.) konusunda
bilgilendirilecektir.

. Her bir paydasin hedeflerinin agik olmasi ve paylasiimasi gerekir. Bunlarin gegerli
ilkeler ve ilgili mevzuata uygun olmasi gerekir.

. ihale davetlerine iligkin bilgilerin, siirece dahil olan tedarikgilere ayni sekilde ve ayni
sure igerisinde iletiimesi gerekir.

. Taahhutlerin sadece guvenilir ve dogrulanmis bilgiler temelinde Ustlenilmesi gerekir.

. Bir tedarikgi ile satin alma kosullarinin mizakeresi bagimsiz, objektif, tarafsiz ve
tedarikginin ayni zamanda bir musteri oldugu yerde satis faaliyetlerinden tamamen bagimsiz
olmasi (karsilikh taahhit olmamasi) gerekir.

ILKE 3 : Karsihikhi taahhiitlere saygi
duyuldugundan emin olmak

. Her bir s6zlesme, taraflarin karsilikli sorumluluklari ve taahhutlerinin detayh bir
kimesini teskil eder.

. Sirece dahil olan tim taraflar, yikimliliklerini iyi niyet ve yapici bir ruh ile ve
ortaklarinin onlardan beklentilerine geregince dikkat ederek gergeklestirmelidir.

. Alicilar, sartname hazirlayicilari, tedarik yetkilileri ve muhasebeciler, 6deme
kosullarinin yerine getirildiginden ve adil rekabetin glivenceye alindigindan emin olmalidir.
. Bir anlagsmazlik olmasi durumunda, konuyu hizlica ve objektif olarak ¢ézebilmek igin
dostane ¢oztimler aranmali, bu basarilamazsa vakanin Grup arabulucusuna iletilmesi
gerekir.

ILKE 4: Alisverisi yapilan tim bilgilerin

ve kisisel verilerin korunmasi

Tedarikgilerle olan iligkilerimiz gogu zaman ticari sirlara, tedarikgilerin uzmanhgina ve kisisel
verilere erisimi icerir. Bu baglamda c¢alisanlarin, ilgili i¢ kurallara uyumu saglamasi ve en ust
seviyede 6zen gostermesi gerekir.

. Gizli tedarikgi bilgileri ve teklif talebi asamasinda (TTA) alisverisi yapilan bilgiler,
kendilerine ait bilgilerdir ve bu sekilde degerlendirilmeleri gerekir.
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. . Hem tedarikgiler hem de ENGIE tarafindan sdzlesmenin ifasi igin toplanan
kisisel verilerin, gegerli oldugu yerde GDPR (Genel Veri Koruma Diizenlemesi) de dahil tim
gecerli veri koruma kanunlarina gore islenmesi gerekir.

. Ekiplerimiz tarafindan toplanan gézlem bilgileri, ENGIE miilkiyetindedir ve mutlaka
gerekli gizlilik seviyesinde degerlendiriimelidir. Calisanlarin, Grubun gizli verilerin yénetimine
dair kurallarini takip etmesi gerekir.

. Bu bilgiler, tedarikgilerin ve Grubun maddi olmayan varliklarinin bir pargasidir. Bu
bilgilere erisim edinen herhangi bir taraf, bu bilgilerin gizli kaldigindan emin olmahdir.

. Bu yukimlGlugla uygulamada herhangi bir basarisizlik, bireysel bir tedarikginin veya bir
bitin olarak Grubun cikarlarini etkileyebilir ve rekabetgi avantajin kaybina yol agabilir.

ILKE 5 : Etik ve gizlilik standartlarina,
surdiriulebilir gelismeye ve sosyal
sorumluluga iliskin Grup taahhiitleri
konusunda farkindalhik yaratmak ve
bunlan karsilamak

Tedarikgilerle iliskilerin, Grubun taahhutlerini baltalayacak durumlara yol agmamasi gerekir.

. Tdm alicilarin, her tirli potansiyel tedarikginin, 6zellikle Grubun web sitesinde
bulunabilecek (www.engie.com) ENGIE Etik Davranis Kurallari ve ENGIE'nin Teyakkuz Plani
olmak Uzere ENGIE'nin etik, uygunluk ve veri gizliligi ilkeleri ve bunlarin gereksinimleri
konusunda bilgilendirildiginden ve bunlara asina oldugundan emin olmaldir.

. Tedarik¢i segerken alicilar, etik, uygunluk, insan haklari, strdartlebilir gelisme, kisisel
verilerin korunmasi ve kurumsal sosyal sorumlulugun yani sira faaliyetlerinin iklim tGzerindeki
etkilerine iliskin unsurlari degerlendirmeli ve bunlari genel degerlendirmelerine entegre
etmelidir.

. Alicilar, sadece uygun teknik ve organizasyonel dnlemleri (ylksek givenlik standartlari,
personelin farkindalidinin artiriimasi ve egitimi, veri yonetisimi vb.) uygulayarak kisisel verileri
isledigine dair yeterli glivence veren tedarikgilerle is yapmalidir.

. Alicilar, segilen tedarikgilerden ENGIE'nin etik, gevre ve sosyal sorumluluk maddesini
kabul etmelerini talep etmelidir.

. ENGIE tarafindan higbir yolsuzluk, ¢ocuk isgiligi, yasadisi veya zorla ¢alistirma, daha
genel olarak insan haklari ihlali, ENGIE adina veya namina yuritilen faaliyetler igerisinde
kabul edilmeyecektir.
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ENGIE, ENGIE adina veya namina c¢alisan herhangi bir kisiye ayrimcilik, sindirme, taciz,
aksatma veya engelleme eylemi teskil edebilecek higbir davranisi tolere etmeyecektir. Tim
taraflarin, her turll is yerinin (ofis, ingaat santiyesi vb.) tacizden ve ayrimciliktan ari olmasini
saglamada bir rolii vardir. Tedarikgilerin, altyUklenicilerinin ve galisanlarinin bu politikaya
uydugundan emin olmasi gerekir.

. Bir kisisel veri ihlali olmasi halinde ENGIE, olayin potansiyel olarak olumsuz etkilerini
en aza indirgemek ve Kigisel verilerin butinligini ve guavenligini onarmak amaciyla
tedarikglerinden tim gerekli isbirligini yapmalarini bekleyecektir.

. Bu ilkelere ve diizenlemeler uymayan herhangi bir tedarikci, ENGIE ile olan her tirld
ticari iliskiden cikarilir.

ILKE 6 : Objektif ve bagimsiz karar almay:
kotii yonde etkileyecek her tiirlii cikar 6

catismasindan kacinmak

Satin alma sirecine dahil olan tum taraflar, 6zellikle baskiya ve tesviklere maruz kalirlar.

. Satin alma kararlari zerinde herhangi bir etkiye sahip tim galisanlarin
her zaman i¢in tarafsiz kaldiklarindan emin olmalari gerekir.

. Calisanlarin, davranislarini etkileyebilecek ve sirketinkinden farkli olarak
ikincil bir gikara sahip oldugu her konuda kendilerini geri cekmeleri gerekir.

. Calisanlar her turli yolsuzlugu ve sahtekarligi yasaklamalidir.

. Her Ulkenin geleneksel nezaket kurallarina uygun hediyelerin yani sira
tedarikgilerden profesyonel toplu etkinlikler igin davetler, Grubun "Hediye, Misafirperverlik ve
Teknik Seyahat" politikasi igerisinde tanimlanan atfetme ve hediye verme kosullarina sikica
bagdli olduklari ve bunlar igerisinde belirtilen sinirlara bagli kaldiklari sirece mumkaindar.

. Bu hediyelerin ve davetlerin "Benim Hediye ve Misafirperverlik Kaydim" aracina
kaydedilmesi

ve gegerli oldugu yerde Grubun "Hediye, Misafirperverlik ve Teknik Seyahat" politikasi
icerisinde tanimlanan énceden verilmis izinlere tabi olmasi gerekir.

. Son olarak, higbir galisanin, dogrudan veya dolayl is iliskisinde oldugu kisilerden
veya organizasyonlardan kendisi veya baskasi i¢in hediyeler, iyilikler veya devetler kabul
etmemesi veya bunlari tesvik etmemesi gerekir.
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ILKE 7 : Bu kurallara uymayan her tirlii
durumu raporlamak

Tedarik sureci, Grubu ve Grubun itibarini korumak adina blyuk bir 6zen gerektirir.
. Finansal performans arayisi higbir zaman igin bir davranigsal boslugu mesru kilmaz.

. Goris, tavsiye isteyen veya bir hususu raporlamak isteyen herkes tst kademe
yoneticisi veya Etik ve Uygunluk Sorumlusu ile iletisime gegebilir.

Alinmasi gereken eylem konusunda veya sergilenen bir davranisin veya yéntemin bu
davranis kurallari icerisinde belirtilen ilkeler ve proseduirlerin ihlalinde olup olmadigi
konusunda herhangi bir siphe olmasi halinde ¢alisanlarin, sirketi Ust kademe yoneticileri
veya Etik ve Uygunluk Sorumlusu araciligiyla uyarmalari veya sadece Grup igerisindeki
ihbarlara tahsis edilmis ve ayriimis ethics@engie.com eposta adresine bir eposta
gondermeleri tavsiye edilir. Tedarikgilerin de ayni eposta adresini, ethics@engie.com,
kullanarak ENGIE'nin dahil oldugu her turli etik olayini bildirmeleri tesvik edilir.

ENGIE'nin Etik Belgeleri ve Surecleri hakkinda daha fazla bilgi igin:
https://www.engie.com/en/ethics-compliance/
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The 7 principles for our

relationships with suppliers

1 - Kanunlara, yonetmeliklere, dis standartlara, Grup
taahhutlerine ve i¢ prosedurlere uymak

2 - Tedarikgilere adil, seffaf ve tarafsiz davranmak

3 - Karsihikl taahhutlere saygi duyuldugundan emin olmak

4 - Alisverisi yapilan tum bilgilerin gizliliginin ve kigisel
verilerin korunmasi

5 - Etik ve gizlilik standartlarina, surdirllebilir gelismeye,
sosyal sorumluluga ve karbon notr bir ekonomiye gecgise
iliskin Grup taahhitleri konusunda farkindalik yaratmak ve
bunlan karsilamak

6 - Objektif ve bagimsiz karar almayr kotui yonde
etkileyecek her turlu ¢ikar gcatismasindan kaginmak ve her
turlt yolsuzluk eylemini engellemek

7 - Bu kurallara uymayan her tiirlii durumu raporlamak
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